Приложение
к постановлению Администрации городского округа Шуя
№  222    от  29.02.2012.
Муниципальное задание Муниципального учреждения «Архив городского округа Шуя»                                                                                                           на 2012 год и на плановый период 2013-2014 годов.

1. Муниципальная услуга «Предоставление документальной архивной информации».
2. Потребители муниципальной услуги: физические и юридические лица.

3. Показатели, характеризующие качество и (или) объем муниципальной услуги:
3.1. Показатели качества муниципальной услуги:  
	Наименование показателя
	Единица измерения
	Формула расчета
	Значения показателей качества муниципальной услуги.
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для ее расчета)

	
	
	
	отчетный финансовый год
	текущий финансовый год
	очередной финансовый год
	первый год планового периода
	второй год планового периода
	

	Время ожидания в очереди пользо-вателями для по-лучения мун.усл.
	минуты
	
	до 30 мин.
	до 30 мин.
	до 30 мин.
	до 30 мин.
	до 30 мин.
	

	Сроки предостав-ления мун. услуги
	дни
	
	до 30 дней
	до 30 дней
	до 30 дней
	до 30 дней
	до 30 дней
	

	Полнота предос-тавления муниц. усл. (повт обра-щения по этим же вопросам).
	в процентах к общему количеству обращений
	
	менее 10%
	менее 10%
	менее 10%
	менее 10%
	менее 10%
	


3.2. Объем муниципальной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значения показателей качества муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя

	
	
	отчетный финансовый год
	текущий финансовый год
	очередной финансовый год
	первый год планового периода
	второй год планового периода
	

	Социально-правовые запросы
	Запрос
	2100
	1500
	1400
	1400
	1400
	

	Тематические запросы
	«»
	127
	90
	60
	60
	60
	

	Выставки
	
	2
	2
	2
	2
	2
	

	Заметки в СМИ
	
	2
	2
	2
	2
	2
	

	Пользователи читального зала
	Чел.
	40
	40
	40
	40
	40
	

	Посещения читального зала
	Посещ.
	65
	65
	60
	60
	60
	

	Выданные де-ла пользова-телям в читальный зал
	Ед.хр.
	355
	200
	300
	300
	300
	


3.3. Объем муниципальной услуги (в стоимостных показателях)

	Наименование услуг
	Единица измерения
	Финансовые затраты на единицу услуги
	Общий объем услуг на 2012 год (тыс. руб.)
	В том числе
	Общий объем услуг на 2013 год
(тыс. руб.)
	Общий объем услуг на 2014 год
(тыс. руб.)

	
	
	
	
	I
	II
	III
	IV
	
	

	
	
	
	2802,6
	700,65
	700,65
	700,65
	700,65
	2483,7
	2524,0


4. Порядок оказания муниципальной услуги.

4.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги.
Постановление Администрации городского округа Шуя № 896 от 22.07.2011. «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление документальной архивной информации».
4.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги:

	Способ информирования.
	Состав размещаемой (доводимой) информации. 
	Частота обновления информации.

	- по телефону
- по письменным обращениям
- при личном обращении в муниципальный архив

- по электронной почте
	В помещении архива.
На официальном сайте городского округа Шуя.
	Раз в год.


5. Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания.

Прекращение деятельности Муниципального учреждения «Архив городского округа Шуя», исключение муниципальной услуги из перечня муниципальных услуг, иные основания, предусмотренные действующим законодательством.
6. Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если законодательством Российской Федерации предусмотрено их оказание на платной основе. 
Цены (тарифы) на платные работы и услуги осуществляется по Прейскуранту цен (тарифов).

6.1. Нормативный правовой акт, устанавливающий цены (тарифы) либо порядок их установления. 
Постановление Администрации городского округа Шуя № 1564 от 24.11.2011.

6.2. Орган, устанавливающий цены (тарифы):  Администрация городского округа Шуя. 
6.3. Значения предельных цен (тарифов):     ВЫПИСКА из ПРЕЙСКУРАНТА ЦЕН (ТАРИФОВ)

на платные работы и услуги, выполняемые МУ «Архив городского округа Шуя» 

(утверждено постановлением Администрации г.о. Шуя № 1564 от 24.11.2011.).

	№п/п
	Наименование видов работ и услуг
	Единица
измерения
	Цена за единицу измерения   (руб,)
	Примечание

	1
	2
	3
	4
	5

	10
	Исполнение имущественных запросов физических лиц при указании точной даты.
	1 запрос
	266-25
	

	11
	То же без указания точной даты.
	
	25-55
	Просмотр 1дела объемом 150 л.

	12
	Исполнение имущественных запросов юридических лиц при указании точной даты.
	1 запрос
	420-00
	

	13
	То же без указания точной даты.
	
	29-50
	Просмотр 1дела объемом 150 л.

	14
	Исполнение тематических запросов по определенной теме, проблеме                                     (в т.ч. генеалогические).
	1 запрос
	3530-00
	

	15
	Ксерокопирование 1 листа документа 

формата А-4 без оборота
	1 лист
	6-50
	

	16
	Исполнение социально-правового запроса, подтверждающего трудовой стаж.
	1 запрос
	445-00
	

	17
	Исполнение социально-правового запроса, подтверждающего льготный трудовой стаж.
	1 запрос
	890-00
	

	18
	Исполнение социально-правового запроса о награждении государственными наградами.
	1 запрос
	240-00
	

	19
	Исполнение запросов социально-правового характера о зарплате: - до одного года

· до двух лет

· до трех лет

· до четырех лет

· до пяти лет
	1 запрос


	120-00

240-00

360-00

480-00

600-00
	

	20
	Консультирование и оказание методической помощи:

· директор архива

· главный хранитель фондов,

                                    начальник отдела использования документов

                                    - заведующая архивохранилищем документов по л/с
	1 час
	190-00

147-00

137-00
	

	34
	Заверение и оформление копий документов.
	1 лист
	10-20
	

	36
	Выдача дубликата или переоформление архивной справки взамен утраченной или испор-ченной по вине заявителя (кроме несчастных случаев, зарегистрированных документально).
	1 справка
	75-00
	

	37
	Изготовление нескольких экземпляров архивной справки по просьбе заявителя.
	1 экземпляр
	6-50
	

	38
	Срочность исполнения запроса в течение 1-5 рабочих дней.
	1 запрос
	Стоимость платного запроса возрастает в 2 раза.
	При бесплатном обслу-живании заявитель оп-лачивает стоимость  запроса.

	39
	Оформление пользователей для работы в читальном зале.
	1 поль-зователь
	110-00
	

	40
	Оформление и ведение личных дел пользователей.
	1 дело
	65-00
	

	41
	Составление и ведение карточек учета пользователей и тематики исследований.
	1 карточка
	50-00
	

	42
	Консультации пользователей по составу и содержанию документов архива.
	1 кон-сультация
	140-00
	

	43
	Выдача пользователям в читальный зал описей
	1 опись
	10-00
	

	44
	Выдача пользователям в читальный зал дел
	1 дело
	10-00
	

	45
	Прием в читальный зал от пользователей дел 
	1 дело
	10-00
	

	46
	Прием в читальный зал от пользователей описей.
	1 опись
	10-00
	


7. Порядок контроля за исполнением муниципального задания.    
	Формы контроля.
	Периодичность.
	Органы местного самоуправления, осуществляющие контроль за оказанием услуги.

	1. Внутренний контроль:

- оперативный – по выявленным проблемным фактам и жалобам 
- плановый – в соответствии с графиком, утвержденным       директором архива.


	По мере надобности.

1 раз в квартал.
	Директор Муниципального учреждения «Архив городского округа Шуя» Баранова Н.А. или лицо, замещающее директора.

	2. Внешний контроль.
	1 раз в квартал.
	Администрация городского округа Шуя.


8. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания.  
 Отчет в текстовой форме за подписями директора и главного бухгалтера архива ежеквартально о выполнении муниципального задания в натуральных единицах и процентах к годовому объему муниципальных услуг представляется зам. главы Администрации Сосновикову Ю.В.

8.1. Форма отчета об исполнении муниципального задания

	Наименование показателя.
	Единица измерения.
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на отчетный финансовый год. 
	Фактическое значение за отчетный финансовый год.
	Характеристика причин отклонения от заплани-рованных значений.
	Источник (и) информации о фактическом значении показателя.

	
	
	
	
	
	

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	


8.2. Сроки предоставления отчетов об исполнении муниципального задания.   

Отчет о результатах выполнения муниципального задания предоставляется в Администрацию  городского округа Шуя ежегодно, не позднее 2 марта года, следующего за отчетным.

9. Срок действия муниципального задания.     2012 – 2014 г.г.

10. Порядок внесения изменения в муниципальное задание.     Изменения вносятся Постановлением Администрации городского округа Шуя.

