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РАЗДЕЛ 1 
 

1. Наименование муниципальной услуги: «Предоставление общедоступного бесплатного начального общего, основного общего, 

среднего общего образования по основным общеобразовательным программам на территории городского округа Шуя» 

 

2. Потребители муниципальной услуги: 

Родители (законные представители) детей школьного возраста, дети школьного возраста. 

Несовершеннолетние лица в возрасте от 6,5 до 18 лет и их родители (законные представители). Потребителями муниципальной услуги яв-

ляются несовершеннолетние граждане, достигшие возраста шести лет шести месяцев при отсутствии противопоказаний по состоянию здоровья. 

По заявлению родителей (законных представителей) Учредитель образовательного учреждения вправе разрешить прием детей в образовательные 

учреждения для обучения в более раннем или более позднем возрасте. Требования обязательности общего образования применительно к кон-

кретному обучающемуся сохраняет силу до достижения им возраста восемнадцати лет, если соответствующее образование не было получено 

обучающимся ранее. 

 

3. Показатели, характеризующие качество и (или) объем муниципальной услуги: 

3.1. Показатели качества муниципальной услуги: 

1) Реализация общеобразовательных программ начального общего, основного общего и среднего общего образования, которые направлены 

на решение задач формирования общей культуры личности, адаптации личности к жизни в обществе, на создание основы для осознанного выбо-

ра профессиональных образовательных программ. 

2) Обеспечение реализации федерального государственного образовательного стандарта, образовательных потребностей и запросов обу-

чающихся, включающие в себя учебный план, рабочие программы учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей) и другие материалы, обес-

печивающие духовно-нравственное развитие, воспитание и качество подготовки обучающихся. 

3) Доступность, безопасность и эффективность начального общего, основного общего и среднего общего образования. 

4) Соблюдение требований к уровню подготовки выпускников (обучающихся) всех уровней общего образования. 

5) Осуществление воспитательной деятельности. 

6) Создание условий для всестороннего развития детей и подростков. 

7) Отсутствие профессионально-педагогических ошибок и нарушений технологии оказания услуги в сфере общего образования. 

8) Оптимальность использования ресурсов образовательного учреждения. 

9) Удовлетворенность обучающихся и их родителей (законных представителей) педагогическим обслуживанием. 

10) Выполнение руководством общеобразовательного учреждения управленческих функций (анализ, планирование, организация, контроль, 

регулирование (коррекция)). 
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Источник (-и) информации  

о фактическом 

значении показателя 

1. Наличие лицензии на ведение образовательной деятель-

ности и свидетельства о государственной аккредитации д
а/

н
ет

 

да да --- 

Реестр сведений об общеобра-

зовательных учреждениях Де-

партамента образования Ива-

новской области 

1. Доля родителей (законных представителей), удовлетво-

ренных качеством и доступностью предоставляемой услуги 
% 91,0 92,2 --- Социологический опрос 

2. Успеваемость на I, II и III уровнях обучения % 100 100 --- Отчет по итогам учебного года 

4. Доля обучающихся  4 класса, получивших положитель-

ную отметку при централизованном тестировании по: 

- русскому языку 

- математике 

% 

84,8 100 --- Результаты  

централизованного  

тестирования 81,8 100 --- 

5. Доля обучающихся 9 классов, подтвердивших годовую 

отметку  на ГИА по: 

- русскому языку 

- математике 

% 

89,3 100 --- 
Протоколы ГИА  

и классные журналы 
85,7 100 --- 

6. Доля обучающихся 11 классов, преодалевших минималь-

ный бал на ГИА в форме ЕГЭ по: 

- русскому языку 

- математике 

% 

100 100 --- 

Протоколы ГИА 

 и классные журналы 
100 94,4 

1 обучаю-

щийся  

не преодолел 

минимально-

го балла 

7. Доля обучающихся, получивших основное общее образо-

вание 
% 100 100 --- 

Приказ  

образовательного учреждения 
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Источник (-и) информации  

о фактическом 

значении показателя 

8. Доля обучающихся, получивших среднее  общее образо-

вание 
% 100 94,4 1 справка 

Приказ  

образовательного учреждения 

9. Доля обучающихся, охваченных дополнительным образо-

ванием, организованным общеобразовательным уч-

реждением 

% 30,0 52,2 --- Статистические данные ОШ-1 

10. Доля обучающихся, ставших призерами / победителями 

Всероссийской олимпиады школьников (муниципального, 

регионального, федерального этапов) 

% 22,5 28,9 --- 

Приказы Департамента обра-

зования Ивановской области, 

отдела образования Админист-

рации г.о.Шуя 

11. Доля обучающихся, принимающих участие в конферен-

циях, соревнованиях, конкурсах, дистанционных предмет-

ных олимпиадах и испытаниях других форм (муници-

пального, регионального, федерального уровней) 

% 18,5 33,7 --- 

Приказы Департамента обра-

зования Ивановской области, 

отдела образования Админист-

рации г.о.Шуя 

12. Доля обучающихся    1 - 4 классов, охваченных горячим 

питанием 
% 100 100 --- 

Табель посещаемости,  

меню-требование 

13. Наличие в образовательном учреждении ГПД для обу-

чающихся 1 - 4 классов 
ед. 1 1 --- 

Приказ  

образовательного учреждения 

14. Доля обучающихся, принимающих участие в спортив-

ных соревнованиях (муниципального, регионального, феде-

рального уровней) 

% 28,6 32,5 --- 

Приказы Департамента обра-

зования Ивановской области, 

отдела образования Админист-

рации г.о.Шуя 
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Источник (-и) информации  

о фактическом 

значении показателя 

15. Доля педагогических работников, имеющих высшее об-

разование 
% 95,7 94,7 

Уменьшение 

численности 

педагогиче-

ского состава  

Личные дела педагогических 

работников 

16. Доля педагогических работников, прошедших курсовую 

подготовку (не реже 1 раза в 5 лет) 
% 100 100 --- 

Свидетельство, сертификат  

о курсовой подготовке 

17. Количество мероприятий (семинаров, мастер-классов, 

конференций, соревнований и д.т.), организованных на базе 

образовательного учреждения (муниципального, регио-

нального уровней) 

ед. 3 3 --- 
Приказы отдела образования 

Администрации г.о.Шуя 

18.Материально-техническое обеспечение: 

18.1. Количество обучающихся на 1 компьютер ед. 9,9 10,9 --- 
Справка  

о материально-технической 

базе 

18.2. Наличие доступа в сеть Интернет да/нет да да --- 
Справка  

о материально-технической 

базе 

18.3. Доля обучающихся, обеспеченных бесплатными учеб-

никами 
% 100 100 --- 

Справка  

о материально-технической 

базе 

18.4. Наличие лицензированного медицинского кабинета да/нет да да --- Наличие лицензии 

18.5. Наличие пищеблока, обеспеченного необходимым 

технологическим оборудованием 
да/нет да да --- 

Справка  

о материально-технической 

базе 



6 

 

Наименование 

показателя 

Е
д

и
н

и
ц

а
  

и
зм

ер
ен

и
я

 Значение,    

утвержденное  

в муниципаль-

ном задании  

на отчетный  

финансовый год 

(2014 год) 

Ф
а
к

т
и

ч
ес

к
о
е 

 

зн
а
ч

ен
и

е 
 

за
 о

т
ч

ет
н

ы
й

  

ф
и

н
а
н

со
в

ы
й

 г
о
д

  

(2
0
1
4
 г

о
д

) 

Х
а
р

а
к

т
ер

и
ст

и
к

а
  

п
р

и
ч

и
н

 о
т
к

л
о
н

ен
и

я
  

о
т
  
за

п
л

а
н

и
р

о
в

а
н

н
ы

х
  

зн
а
ч

ен
и

й
 

Источник (-и) информации  

о фактическом 

значении показателя 

18.6. Наличие спортивного зала, соответствующего требо-

ваниям, и / или договора о сотрудничестве с учреждениями 

физкультуры и спорта 

да/нет да да --- 
Справка о материально-тех-

нической базе и / или договор 

19.Обеспечение безопасности обучающихся: 

19.1. Наличие кнопки экстренного вызова полиции да/нет да да --- 
Договор на обслуживание 

кнопки экстренного вызова 

полиции 

19.2. Организация пропускного режима да/нет да да --- 
Договор об организации  

пропускного режима 

19.3. Наличие пожарной сигнализации и системы оповеще-

ния 
да/нет да да --- 

Договор на обслуживание  

пожарной сигнализации  

и системы оповещения 
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3.2. Показатели объема муниципальной услуги (в натуральных показателях): 
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Источник (-и) информации  

о фактическом 

значении показателя 

Общее образование в образовательном учреждении: 

К
о
л
и

ч
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о
  

о
б

у
ч
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щ

и
х
ся

 

300 295 

Перевод в 

другие ОУ в 

связи с пере-

меной места  

жительства - 

5 человек 

Показатели статистического 

отчета ОШ-1 и план ком-

плектования образователь-

ного учреждения 

 

3.3. Показатели объема муниципальной услуги (в стоимостных показателях): 
 

Наименование 

показателя 

Е
д

и
н

и
ц

а
  

и
зм

ер
ен

и
я

 Значение,    

утвержденное  

в муниципаль-

ном задании  

на отчетный  

финансовый год 

(2014 год) 

Ф
а
к

т
и

ч
ес

к
о
е 

 

зн
а
ч

ен
и

е 
 

за
 о

т
ч

ет
н

ы
й

  

ф
и

н
а
н

со
в

ы
й

 г
о
д

 

(2
0
1
4
 г

о
д

) 

Х
а
р

а
к

т
ер

и
ст

и
к

а
 

п
р

и
ч

и
н

 о
т
к

л
о
н

ен
и

я
 

о
т
  
за

п
л

а
н

и
р

о
в

а
н

-

н
ы

х
 з

н
а
ч

ен
и

й
 

Источник (-и) информации  

о фактическом 

значении показателя 

«Предоставление общедоступного бесплатного  

начального общего, основного общего, среднего  общего 

образования по основным общеобразовательным програм-

мам на территории г.о.Шуя» 1
 у

сл
у
га

 

8670,768 8659,140 
Изменение 

количества 

обучающихся 
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РАЗДЕЛ 2 
 

1. Наименование муниципальной услуги: «Организованный отдых обучающихся (воспитанников) образовательных учреждений в 

каникулярное время» 

 

 

2. Потребители муниципальной услуги: 

Родители (законные представители) детей школьного возраста, дети школьного возраста. 

 

 

3. Показатели, характеризующие качество и (или) объем муниципальной услуги: 

 

3.1. Показатели качества муниципальной услуги: 

1) Реализация программы каникулярного отдыха и оздоровления обучающихся, которая направлена на решение задач укрепления здоровья 

детей, формирования общей культуры личности, обеспечения нравственного развития и воспитания личности. 

2) Обеспечение доступности, безопасности и эффективности при организации отдыха обучающихся (воспитанников) образовательных уч-

реждений в каникулярное время. 

3) Осуществление воспитательной деятельности. 

4) Создание условий для организации культурно-массовых и спортивных мероприятий. 

5) Отсутствие профессионально-педагогических ошибок при оказании услуги. 

6) Оптимальность использования ресурсов образовательного учреждения. 

7) Удовлетворенность обучающихся и их родителей (законных представителей) педагогическим обслуживанием. 

8) Выполнение руководством общеобразовательного учреждения управленческих функций (анализ, планирование, организация, контроль, 

регулирование (коррекция)). 

9) Осуществление психолого-педагогического и медико-социального сопровождения обучающихся.  

 

 

 

 

 

 

 

 



9 

 

 

Наименование 

показателя 

Е
д

и
н

и
ц

а
  

и
зм

ер
ен

и
я

 Значение,    

утвержденное  

в муниципаль-

ном задании  

на отчетный  

финансовый год 

(2014 год) 

Ф
а
к

т
и

ч
ес

к
о
е 

зн
а
ч

ен
и

е 
 

за
 о

т
ч

ет
н

ы
й

  

ф
и

н
а
н

со
в

ы
й

 г
о
д

  

(2
0
1
4
 г

о
д

) 

Х
а
р

а
к

т
ер

и
ст

и
к

а
  

п
р

и
ч

и
н

 о
т
к

л
о
н

ен
и

я
  

о
т
  
за

п
л

а
н

и
р

о
в

а
н

н
ы

х
  

зн
а
ч

ен
и

й
 

Источник (-и) информации  

о фактическом 

значении показателя 

Доля детей и подростков образовательного учреждения, ох-

ваченных отдыхом и оздоровлением в каникулярный пери-

од времени (не зависимо от места нахождения лагеря) 

% 32,0 37,3 --- 
Статистические данные 

ОШ-1 

Укомплектованность штатными педагогическими работни-

ками 
% 100 100 --- 

Комплектование педагоги-

ческими кадрами приказом 

образовательного учреждения. 

Статистические данные ОШ-1 

Реализация программы каникулярного отдыха и оз-

доровления обучающихся 
шт. 1 1 --- 

Нормативные документы 

ОУ 

Степень обеспечения материально-технического оснащения 

для организации отдыха и оздоровления детей и подростков 
% 100 100 --- 

Акты обследования обору-

дования (технологического, 

спортивного), спортивных и 

игровых площадок, воды. Раз-

решение Роспотребнадзора, 

ОНД об открытии лагеря 

Степень обеспечения оборудованием и инвентарем школь-

ных столовых для обеспечения полноценного питания детей 
% 100 100 --- 

Разрешение Роспотребнад-

зора об открытии лагеря 
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3.2. Показатели объема муниципальной услуги (в натуральных показателях): 

 

Наименование 

показателя 

Е
д

и
н

и
ц

а
  

и
зм

ер
ен

и
я

 Значение,    

утвержденное  

в муниципаль-

ном задании  

на отчетный  

финансовый год 

(2014 год) 

Ф
а
к

т
и

ч
ес

к
о
е 

зн
а
ч

ен
и

е 
 

за
 о

т
ч

ет
н

ы
й

  

ф
и

н
а
н

со
в

ы
й

 г
о
д

  

(2
0
1
4
 г

о
д

) 

Х
а
р

а
к

т
ер

и
ст

и
к

а
  

п
р

и
ч

и
н

 о
т
к

л
о
н

ен
и

я
  

о
т
  
за

п
л

а
н

и
р

о
в

а
н

н
ы

х
  

зн
а
ч

ен
и

й
 

Источник (-и) информации  

о фактическом 

значении показателя 

Численность обучающихся (воспитанников), получающих 

муниципальную услугу в  лагерях с дневным пребыванием 

детей на базе ОУ (при наличии лагеря на территории ОУ) 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
  

о
б

у
ч

аю
щ

и
х
ся

 

110 110 --- 

Показатели статистического 

отчета ОШ-1. План ком-

плектования лагеря с днев-

ным пребыванием образова-

тельного учреждения 
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